
Interkulturelle Kompetenz

Beschreibt die Kompetenz mit Personen aus einem anderen kulturellen Hintergrund angemessen
zu agieren. Hierzu werden Fähigkeiten zur Wahrnehmung und zur Einschätzung von kulturellen
Einflussfaktoren benötigt. Diese befähigen eine Person die kulturellen Normen der Fremdkultur
zu erfassen, zu respektieren, Inkompatibilitäten zu tolerieren und eine gegenseitig akzeptierte
Form der Kommunikation und Interaktion zu vereinbaren.
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